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OMER TETIK

Director general

Omer Tetik este CEO al Bancii Transilvania din 2013, iar sub
conducerea sa BT a devenit cea mai mare banca din
Roménia si din Europa de Sud-Est. Este membru al
Consiliului de Administratie al BT Capital Partners si este un
sustinator puternic al dezvoltarii pietei de capital din
Romania. Are o experienta bancara de peste 20 de aniin
Romania, Rusia si Turcia.

Si-a inceput cariera la ATA Securities in Turcia (Izmir), iar un
an mai tarziu s-a mutat la Istanbul pentru a se alatura
echipei de trezorerie a Finansbank. in 1997 s-a mutat in
Rusia, ocupénd functia de coordonator al Departamentului
de Trezorerie si Piete de Capital al Finansbank Moscova.
S-a mutat in Romania in anul 2000, cénd aceeasi banca i-a
oferit o noua misiune in calitate de vicepresedinte adjunct.
Zece ani mai tarziu, a devenit vicepresedinte si apoi
director general al Credit Europe Bank, fosta Finansbank.

GEORGE CALINESCU

Director general adjunct, CFO

George Calinescu are o experienta de peste 20 de ani in
domeniul bancar si al auditului. In calitate de membru al
echipei BT, din 2013, face parte din una dintre cele mai
tinere echipe de conducere executiva din sistemul bancar
romanesc. Pe langa echipa financiara a bancii,
coordoneaza managementul datelor si informatiilor la
nivelul Grupului Financiar Banca Transilvania. Stilul sau de
management se bazeaza pe sustinerea echipei coordonate
pentru a atinge excelenta.

Este membru senior al ACCA, una dintre cele mai mari
organizatii de experti contabili din intreaga lume. in 2019, a
fost desemnat cel mai bun director financiar in relatia cu
investitorii (Gala BVB si AR&IR).



CATALIN CARAGEA

Director General Adjunct Risc

Catalin Caragea a venit in Grupul Banca Transilvania cu
peste 20 de ani de experienta in domeniul managementul
riscului, in banci din Romania si din strainatate - la
Raiffeisen Bank Romania, BCR si Erste Group Viena.

La Banca Transilvania el coordoneaza aria de management
al riscurilor si conformitate, in speta: managementul
riscurilor integrate, modelarea riscurilor, administrarea si
analiza riscurilor de credit, pietelor si lichiditatii,
conformitate, operationale, incluzand antifrauda,
securitatea informatiei si tehnologiei si continuitatea
afacerii.

AUREL BERNAT

Director executiv Institutii financiare si relatii cu investitorii

Director executiv Institutii financiare si relatii cu investitorii
Aurel Bernat are peste 18 ani de experienta in domeniul
bancar si al gestionarii activelor. Este membru al echipei BT
din 2005. incepand cu 2007 si pana recent a ocupat diferite
pozitii in cadrul BT Asset Management, pana in 2017, cand a
devenit CEO al subisidiarei.

incepand cu august 2023, este director executiv Institutii
Financiare si Relatii cu Investitorii in cadrul Bancii
Transilvania, coordonand Departamentul de Relatii
Internationale si Institutii Financiare, Departamentul ESG si
Relatii cu Investitorii si Departamentul de Analiza
Macroeconomica. Este presedinte al Consiliului de
Administratie al BT Pensii (fond de pensii).
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DIANA MAZURCHIEVICI

Director Integrare ESG & Relatii Investitori

Diana Mazurchievici face parte din sistemul bancar din
2017. Este director al Directiei de integrare ESG si Relatii cu
Investitorii, din iunie 2022, la Banca Transilvania, cu atributii
in supravegherea initiativelor ESG si de dezvoltare durabila,
fuziuni si achizitii, respectiv relatia cu investitorii.

Este membra ACCA si absolventa a Executive MBA la
Maastricht School of Management. Cu o experienta bogata
si un angajament puternic de a aduce o schimbare pozitiva,
Diana Mazurchievici contribuie la succesul initiativelor ESG
ale Bancii Transilvania.



OPERATOR

Doamnelor si domnilor, va multumim pentru asteptare. Eu
sunt Vasileios, operatorul dvs. Chorus Call. Bine ati venit si
va multumim ca v-ati alaturat videoconferintei Bancii
Transilvania pentru a prezenta si discuta rezultatele
financiare de la sfarsitul anului 2024.

in acest moment, vom da cuvantul domnului Omer Tetik,
CEO, domnului George Calinescu, Director General Adjunct
- CFO, domnului Catalin Caragea — Director General
Adjunct, Chief Risk Officer si domnului Aurel Bernat -
Director Executiv Institutii Financiare & Relatii cu Investitorii.

Domnule Tetik, aveti cuvantul.

OMER TETIK

Va multumim ca v-ati alaturat conferintei privind rezultatele
financiare preliminare aferente anului 2024 ale Bancii
Transilvania. Vom incerca sa va prezentam cateva dintre
cifrele pe care le consideram semnificative si importante,
bazéndu-ne si pe intrebarile pe care le-am primit deja de la
dvs. Vom incerca, de asemenea, sa alocam o perioada
consistenta de timp pentru sesiunea de intrebari si
raspunsuri. Ne pare rau ca am amanat data acestei
videoconferinte privind rezultatele financiare preliminare,
dar acest lucru a fost intentionat. De obicei, aveam aceste
videoconferinte in a doua jumatate a lunii februarie, spre
sfarsitul lunii. Dar anul acesta, pentru Grupul Financiar
Banca Transilvania, februarie a fost o luna speciala, mai
precis ultimul weekend al lunii februarie, care a fost unul
extrem de special, deoarece in Romania, Banca
Transilvania a finalizat cu succes in acest weekend
fuziunea si integrarea completa din punct de vedere
administrativ, operational si juridic a OTP Bank Romania in
Grupul BT. In Republica Moldova, de asemenea,
Victoriabank a finalizat cu succes integrarea BCR Chisinau.
Prin urmare, pe 3 martie, am deschis ziua cu doar o banca
din doua in Romania, acelasi lucru intdmplandu-se si in
Republica Moldova. As vrea sa multumesc echipelor de
proiect care au contribuit la finalizarea cu succes a acestor
proiecte. De asemenea, daca unii dintre dumneavoastra
sunteti clientii nostri, ne cerem scuze pentru orice
inconveniente intdmpinate in weekend si pentru perioada
foarte scurta de intreruperi de sistem care a avut loc



sambata seara.

Suntem bucurosi sa avem un grup mare de clienti OTP care
interactioneaza deja cu noi. Vom incerca sa oferim detalii pe
parcursul acestei intalniri. Aceasta este o etapa importanta
pentru noi in ceea ce priveste cota de piata, in ceea ce
priveste dovedirea capacitatii noastre de a finaliza cu
succes cea de-a 4 achizitie si proces de integrare. Aceasta
integrare din Romania a fost realizata intr-o perioada record
de timp. Am depasit performantele obtinute anterior si am
reusit sa finalizam integrarea in doar sapte luni, fara sa
renuntam la clienti, fara sa renuntam la produse si servicii.
Peste 95% dintre clientii OTP sunt deja integrati in BT,
tranzactioneaza si primesc produse si servicii bancare de la
noi.

Daca ne uitam la acest prim slide, care surprinde un sumar
al rezultatelor financiare din 2024 cét si tendintele
observate panain 2024 - George va va oferi mai mai multe
detalii despre datele financiare pe care le-am realizat -
dupa cum puteti vedea, am incercat sa prezentam
tendintele din ultimii cinci ani, astfel incat cifrele din 2024 sa
fie cat mai bine evidentiate. Daca ne uitam inapoi, la ultimii
cinci ani, care au inclus si pandemia COVID, inceputul
razboiului din Ucraina, criza energetica, cresterea inflatiei,
volatilitatea ratei dobanzii, in fiecare an am reusit sa
inregistram o crestere foarte robusta.

in 2024, activele noastre totale au crescut cu aproape 14%
fata de anul precedent, creditele nete au crescut cu 13,8%
an/an. De asemenea, depozitele au crescut cu 12,2%
versus Decembrie 2023. Am inregistrat astfel o crestere de
doua cifre atat in ceea ce priveste creditele cat siin ceea ce
priveste depozitele. Dorim sa multumim pentru increderea
pe care ne-au acordat-o clientii nostri romani, din tara si din
strainatate.

Rata credite/depozite este, de asemenea, foarte solida,
atingand un nivel de 57% in 2024, avand in vedere
volatilitatea din zona ratelor dobanzilor, la care am fost
martori.

De asemenea, am continuat sa crestem in mod constant
veniturile nete din dobanzi. Crestem veniturile nete din



dobanzi cu clientii actuali fara a creste neaparat ratele
dobanzilor, ci oferindu-le acestora mai multe produse. Cel
mai important lucru si lucrul care ne face foarte mandri
este acela ca veniturile nete din speze si comisioane au
continuat sa creasca puternic. Am fost foarte ambitiosi cu
privire la acest aspect, am spus ca dorim sa crestem
aceste venituri cu ritmuri de crestere de doua cifre anual.
Cu exceptia anului 2020, cand au avut loc evenimente
unice, fara precedent, in fiecare an din ultimii cinci am
reusit sa crestem veniturile nete din speze si comisioane cu
acest ritm ridicat de doua cifre, in medie cu 15 %. Acesta a
fost cazul siin anul 2024 si acesta este, as spune, si
perspectiva pentru 2025. Vom reveni la perspectivele
pentru 2025 putin mai tarziu. Am facut achizitii, integrari,
am mentinut de asemenea o crestere organica foarte
solida, astfel incat costul nostru de risc a fost la niveluri
foarte scazute. Desi oferim un guidance, o estimare, de
pana la 100 de puncte de baza pe an, am reusit sa
mentinem costul riscului la niveluri foarte scazute,
incheiind anul cu o valoare de sub 50 de puncte de baza.
Au existat cu siguranta unele ajustari efectuate in ultimul
trimestru al anului, il voi Iasa si pe Catalin sa ofere cateva
informatii despre acestea, care sunt legate in principal de
ajustari ale metodologiei noastre, de revizuiri si, de
asemenea, de schimbarile macroeconomice din Romania si
din jurul ei.

Profitul nostru net a crescut cu 42%, cu un randament al
capitalului propriu de 27%, rate de capital solide, cu un
buffer confortabil, rata de adecvare a capitalului fiind de
peste 23,5% la finalul anului trecut.

In ceea ce priveste contextul macroeconomic, il voi l&sa pe
Aurel sa va ofere cateva informatii despre economia
Romaniei si evolutia sistemului bancar.

Desi in ultima perioada vestile pe care le-am auzit de la
agentiile de rating si partenerii externi nu au fost
incurajatoare, vom incerca sa explicam de ce ramanem in
continuare optimisti in privinta Romaniei. Aurel, ai cuvantul.



AUREL BERNAT

Va multumesc si imi cer scuze pentru vocea mea. Din cand
in cand, vreau sa-mi demonstrez ca sunt invincibil si dupa
cum vedeti, nu sunt, mai ales impotiva racelii. Asadar, am
sa va ofer cateva detalii legate de situatia macroeconomica
din Romania, intr-un format si o0 maniera cu care sunteti
deja obisnuiti.

in primul rand, as dori sa ma refer putin la cei trei piloni pe
care ii consideram intotdeauna potentialul nostru de
crestere. Este vorba de populatia Romaniei, care reprezinta
consumul intern, dar si productia economica. Romania este
inca acolo, ramanand al doilea jucator ca marime in
regiunea ECE.

Pe de alta parte, intotdeauna ihcercam sa ne jucam cartile
in ceea ce priveste decalajele care trebuie eliminate,
recuperate, pe termen mediu si lung in comparatie cu
mediile Uniunii Europene. Asadar, avem PIB-ul real pe cap
de locuitor similar cu tarile din regiunea noastra, si, de
asemenea, aproape la acelasi nivel cu media Uniunii
Europene, in mod evident cu un ridicat potential de crestere
pe termen mediu si lung.

in al treilea rand, ar trebui sa avem in vedere datoria public
raportata la PIB care este oarecum scazuta in cazul
Romaniei comparativ cu alte tari europene. Vorbim despre
un raport datorie publica/PIB de 53%.

Revenind la modul in care toti acesti trei piloni contribuie la
finalul zilei la imaginea de ansamblu, avem un ritm mediu
de crestere a PIB-ului real al economiei romanesti de peste
3% in ultimul deceniu. in 2024 am inregistrat o crestere
marginala a PIB-ului de 1%, mai exact 0,9% crestere a PIB
in ultimul an.

Cu toate acestea, pentru anii urmatori, de exemplu pentru
2025 si mai departe, estimam o crestere mai puternica in
ceea ce priveste PIB-ul, vorbind despre cifre marginale de
2% sau posibil chiar mai mari pentru urmatorii doi ani.

in ceea ce priveste inflatia, ceea ce vedem in ultimii doi ani
este aceasta tendinta de scadere a inflatiei, in termeni reali.
Avem acum o rata a inflatiei de 5.5% care este ridicata din
pricina a doua motive. Unul dintre acestea este faptul ca



consumul este inca ridicat. Pe de alta parte avem cresterea
salariilor pe plan intern. Asadar, din aceasta perspectiva,
nivelul de 5,5% - chiar daca este ridicat, este inca un nivel
suficient de digerabil pentru a nu crea dezamagire in piata.

Ceea ce as adauga este faptul ca cresterea PIB-ului in anul
2024 a fost putin mai scazuta din cauza cererii externe,
care nu a fost un motiv neaparat direct, dar aceasta
crestere este legata de partenerii nostri comerciali din tarile
vest-europene precum si de cresterea preturilor la energie
si, probabil, de unele presiuni fiscale pe care le-am vazut in
decursul anului.

Mergéand mai departe, in ceea ce priveste indicatorii
bancari, puteti vedea cotele de piata ale BT si ale altor
banci reprezentative. Aici trebuie sa adaugam ca aceste
cifre sunt relevante la nivelul lunii iunie 2024, astfel incat
pozitia noastra nu ia in considerare cota de piata castigata
in urma integrarii OTP.

Pe de alta parte, daca ne uitam la principalii indicatori ai
sectorului bancar roméanesc, vedem pe acest slide cei mai
relevanti dintre acestia. Rata creditelor neperformante este
de 2,46 la nivelul intregii industrii, raportul cost/venit este
putin sub pragul de 50%, avem in continuare un sector
solid din punct de vedere al profitabilitatii. Randamentul
mediu al capitalului propriu este de 18%. De asemenea,
regasim buffere confortabile in ceea ce priveste acoperirea
creditelor neperformante, rata de adecvare a capitalului
ajungand la 23,66 %.

in ceea ce priveste creditele si depozitele, atat cele si
pentru companii cat cele pentru persoane fizice, observam
ca ambele au inregistrat un rezultat pozitiv in 2024, cu un
avans mult mai ridicat decat mediile inregistrate la nivelul
Uniunii Europene. in ceea ce priveste creditele pentru
companii, sistemul bancar din Roméania a inregistrat o
crestere de o singura cifra, aceeasi tendinta fiind observata
si in cazul creditelor pentru persoane fizice, care au
inregistrat de asemenea o crestere puternica, o evolutie
inversa in raport cu valorile si trendurile inregistrate la
nivelul Uniunii Europene.

in ceea ce priveste depozitele companiilor, in ciuda faptului



ca acestea s-au aflat pe o tendinta descendenta, raman
inca peste media europeana. Acestea au crescut cu o
singura cifra in 2024, depozitele persoanelor fizice
inregistrand o crestere cu doua cifre, ceea ce reflecta o
capacitate puternica a persoanelor fizice si, in general, a
economiei in ceea ce priveste stocul depozitelor.

Am discutat deja despre nivelul creditelor neperformante.
Ceea ce este relevant este faptul ca acum ne aflam in
media grupului de tari vecine, in ciuda faptului ca acum
cativa ani, eram cu mult peste valorile inregistrate in
regiunea noastra. Acum putem spune ca avem atat orata a
creditelor neperformante cat si a capitalului de rang 1 foarte
confortabile.

Aceasta ar fi, pe scurt, prezentarea macroeconomica si voi
da cuvantul acum lui George. Va multumesc.

GEORGE
CALINESCU

Va multumesc foarte mult. Trecénd la performanta
business-ului din 2024, putem spune ca Banca Transilvania
a avut o performanta foarte buna, atat la nivel individual,
cat si la nivel consolidat. Avem o crestere foarte frumoasa,
asa cum a prezentat Omer putin mai devreme, crestere de
doua cifre pe aproape toate liniile contului de profit si
pierdere si ale bilantului.

Ne vom concentra mai intai asupra profitabilitatii, unde
venitul net din dobanzi a crescut cu 28% fata de anul
precedent la nivelul bancii si cu 31,4% fata de anul
precedent la nivelul grupului. Desigur, acest lucru este
determinat si de faptul ca OTP este consolidat in cifrele
Grupului la nivelul anului 2024.

Concentrandu-ne doar pe cifrele de la nivel individual,
puteti vedea ca marja neta a dobéanzii a crescut in 2024 cu
26 de puncte de baza, ajungand la un nivel de 3,43% la
sfarsitul anului. Acest nivel a fost mentinut pe tot parcursul
anului la niveluri relativ constante, dupa cum veti vedea in
slide, cand vom prezenta mai multe detalii despre veniturile
obtinute.



in ceea ce priveste veniturile nete din speze si comisioane,
din nou, observam o crestere de doua cifre, 14,7% la nivelul
bancii si 17,4% la nivelul grupului. Aceasta crestere la
nivelul bancii este determinata exclusiv de o crestere a
tranzactiilor procesate de banca. in 2024, am avut mai mult
de 2 miliarde de tranzactii procesate pentru clientii nostri in
decursul anului. Din nou, vom intra in mai multe detalii in
urmatorul slide al prezentarii, cand vom vorbi in detaliu
despre venituri.

Cheltuielile operationale au crescut cu 27% la nivelul bancii
si cu 38% la nivelul grupului. Din nou, avem aici doua valori
ridicate determinate de one-off-uri. in primul rand, la nivelul
Bancii, avem impozitul pe cifra de afaceri, care a fost
introdus in 2024 iar pentru Banca Transilvania iar acesta
s-a ridicat la aproape 270 milioane leiin 2024. De
asemenea, cheltuielile generate de integrarea OTP Bank, o
parte din acestea sunt inregistrate la nivelul Bancii,
aproximativ 35%. Restul de 65% din costurile de integrare
ale OTP Bank sunt incluse in cheltuielile OTP. Acesta este
motivul pentru care se observa, la nivel consolidat, o
crestere mai mare a cheltuielilor operationale.

Daca va uitati la raportul cost-venit, chiar daca am avut
incorporat efectul acestei taxe pe cifra de afaceri, am reusit
sa mentinem un raport cost-venit care este confortabil, ~45
% la nivel individual. Acest raport ar fi fost chiar mai scazut
daca am fi eliminat efectul taxei pe cifra de afaceri pe care
am platit-o in 2024. Din nou, vom vedea in urmatoarele
doua slide-uri mai multe detalii pe aceasta tema.

Profitul net, la nivelul bancii, se ridica la 3,5 miliarde lei (cu
42% mai mare fata de anul trecut) si la 4,73 miliarde lei la
nivel consolidat. Acesta include, desigur, un castig din
achizitie provenit din cele doua tranzactii pe care le-am
incheiat in 2024. Va reamintesc ca am incheiat integrarea
cu success a BCR Chisinau si integrarea OTP Bank
Romania, obtindnd astfel putin peste 800 milioane leiin
termeni de castig din achizitie pentru cele doua tranzactii,
cea mai mare parte a castigului din achizitie provenind din
achizitia OTP.

Mergand mai departe, intr-o analiza a evolutiei bilantului,
asa cum am mentionat anterior, activele totale au crescut



cu 13,9% la nivel individual. Avem, intr-adevar, o crestere a
activelor care este mai mare decat cresterea general totala
inregistrata de sistemul bancar romanesc, care a fost putin
sub 10%. La nivel consolidat, avem o crestere de 22,4%.
Aceasta este determinata, desigur, de cresterea activelor in
urma achizitiei OTP.

in ceea ce priveste creditele brute, cu o crestere la nivel
individual de 13,5%, am depasit nivelul de crestere al
sistemului bancar romanesc. De asemenea, pe partea de
depozite, cu o crestere anuala de 12,2%, am performat mai
bine decat piata.

in ceea ce priveste ratele de capital, Banca si Grupul
prezinta rate de capital la sfarsitul anului 2024 foarte solide,
Cu o rata de capital total de la 23,5% nivel individual si de
20,08% la nivel consolidat.

Am inregistrat un nivel foarte bun al costului riscului la nivel
individual in 2024 - 49 puncte de baza pentru intregul an
2024. Acest lucru este in conformitate cu perspectivele si
estimarile pe care le-am oferit in ultima conferinta cu
investitorii din 2024, in noiembrie. Din acest punct de
vedere, avem o usoara crestere fata de anul trecut, dar
aceasta este in conformitate cu asteptarile noastre si cu
suma prevazuta in buget.

Rata creditelor neperformante a fost de 2,07%. Suntem
mult sub media pietei, media pietei romanesti, care a fost
prezentata putin mai devreme de Aurel, care este de
aproape 2,5%. Deci, cu 2,07%, suntem sub media
sistemului bancar din Romania.

Acum, daca mergem mai departe si ne uitam la evolutia
veniturilor, ne uitam la venitul net din dobanzi, crestere de
28.1% la nivel de rezultate individuale. Aici as mentiona, asa
cum am spus si mai devreme, cresterea importanta a marjei
nete a dobanzii inregistrata pe parcursul anului 2024, care
a ajuns la un nivel de 3,43% la sfarsitul anului trecut.

Ce este de asemenea important de observat, in partea
dreapta sus a acestui slide, este faptul ca banca a reusit sa
mentina un nivel foarte ridicat al marjei nete a dobanzii,
indiferent de evolutia ratei dobanzii de referinta. De



exemplu, in 2020, 2021, ratele de referinta atat pe partea de
euro cat si pe partea de lei au fost foarte scazute, iar banca
a reusit sa mentina o marja neta a dobéanzii foarte buna siin
acea perioada, cu niveluri de peste 2,6% - 2,8%. Pe masura
ce ratele dobanzilor au crescut, am reusit sa crestem de
asemenea marja neta a dobanzii a bancii.

In ceea ce priveste veniturile nete din speze si comisioane,
asa cum am mentionat anterior, 2 miliarde de tranzactii au
fost procesate anul trecut la nivelul bancii iar aceste
tranzactii provin din dou directii. in primul rand, am crescut
numarul de tranzactii care le-am efectuat pentru clientii
actuali ai bancii prin adaugarea de functii si generarea de
tranzactii suplimentare. De asemenea, avem un numar mare
de clienti noi care vin catre noi si din acest punct de vedere,
numarul de clienti a crescut cu 350 000 in 2024, incluzand
atat clienti retail, cét si clienti corporate. Acest lucru ofera o
baza foarte buna in continuare pentru mentinerea ritmului
de crestere a veniturilor nete din speze si din comisioane.
Asa cum Omer a mentionat putin mai devreme, credem ca
aceasta crestere de doua cifre va continua si anul viitor. Va
reamintesc ca, asa cum am spus si in conferintele
anterioare, suntem acum dupa o perioada in care am ajustat
structura comisioanelor pentru a le face putin mai simple,
mai usor de inteles, iar acest lucru a fost bine primit de
clientii nostri.

In ceea ce priveste venitului net total puteti vedea in partea
dreapta jos a slide-ului ca cea mai mare parte a acestuia
provine din venitul net din dobénzi, cu o contributie de
67,3%. Atunci cand comparam acest lucru cu veniturile
celorlalte banci din Romania, acestea au o proportie mai
mare a venitului net din dobanzi in venitul net total, de
aproximativ 75%. Avem si alte surse de venit importante in
afara de venitul net din dobanzi si intentionam sa continuam
sa ne concentram si pe viitor pe aceste surse alternative de
venit.

Nu voi intra in detalii cu privire la veniturile nete din speze si
comisioane, deoarece am vorbit despre acestea in slide-ul
anterior. Aici puteti vedea ca acest tip de venit are o
pondere 15,4% in veniturile totale nete ale bancii.

In ceea ce priveste venitul net din tranzactionare,



majoritatea veniturilor provin din operatiuni legate de
schimb valutar si instrumente derivate.

in ceea ce priveste cheltuielile operationale, dupa cum am
mentionat anterior, daca analizam raportul cost/venit,
excluzand efectul taxei pe cifra de afaceri, am fi inregistrat
un raport cost/venit de 42,1%. Din nou, acest lucru arata ca
in ciuda faptului ca am platit impozitul pe cifra de afaceri, in
ciuda faptului ca am avut cheltuieli legate de integrarea
OTP, banca a reusit sa mentina un control foarte bun al
costurilor in 2024, ceea ce ne-a ajutat sa mentinem acest
raport la un nivel confortabil.

in ceea ce priveste cheltuielile de personal, aceste
cheltuieli reprezinta cea mai mare pondere a cheltuielilor
operationale. Vedeti pe acest slide cresterea care este de
20,5%. Daca va uitati la aceste cheltuieli si incercati sa
impartiti cresterea pe surse, avem o parte care provine din
presiunea inflationista si din cresterea personalului. Din
cresterea de 20,5%, aproximativ 15%, este legata fie de
cresterea personalului sau de presiunile inflationiste si de
cresterile salariale. Restul acestei cresteri provine din
elemente precum cheltuieli de training, care au crescut in
2024, dar si din bonusuri, care au crescut, de asemenea in
2024 pentru a rasplati performanta indeplinirii unor proiecte
importante care au avut loc fie la sfarsitul anului trecut, fie
in cursul anului 2024.

Asadar, revenind la alte cheltuieli operationale, vedeti o
crestere de 49% a acestora. Aceasta crestere este
determinata de taxa pe cifra de afaceri. Am pus in grafic o
reprezentare, pentru a prezenta, intr-o maniera clara,
vizibila, cat din aceasta crestere provine din taxa pe cifra
de afaceri. Asadar, daca eliminam aceasta taxa pe cifra de
afaceri in valoare de 270 de milioane de lei, cresterea
cheltuielilor operationale ramane la un nivel rezonabil.
Vorbim de o crestere care este legata de cheltuielile IT, de
licente, care au crescut cu 28% anul trecut. De asemenea,
utilizarea POS-urilor si cheltuielile legate de integrarea OTP
care au fost inregistrate la nivelul bancii.

Asa cum am mentionat anterior, aproximativ 35% din

cheltuielile care au fost inregistrate in 2024 cu privire la
integrarea OTP, au fost inregistrate la nivelul BT, in timp ce
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65% din aceste cheltuieli au fost inregistrate la nivelul OTP.
Dupa cum veti vedea putin mai tarziu in prezentare, in
2024, am inregistrat aproape 70% din totalul cheltuielilor
pentru integrarea OTP, restul urmand sa fie inregistrate in
2025.

Acum, daca va uitati la aceasta analiza a costurilor si
eliminati toate aceste elemente de tip one-off pe care
le-am mentionat, cresterea ar fi fost de aproximativ
15%-16% in 2024 in ceea ce priveste cheltuielile
operationale.

Am vorbit mult despre cresteri, dar cred ca, in ultimul
trimestru, am inceput sa prezentam si eficienta personalului
nostru. Avem o crestere de 2% a numarului de angajati in
2024. Cu toate acestea, daca va uitati la eficienta, care se
reflectd ca active totale in raport cu numarul de angajati
activi, veti vedea ca am crescut foarte mult aceasta
eficienta in 2024. Daca va uitati la ultimii 5 ani, veti vedea
ca acest raport a crescut de la 12,4 % la aproape 19% la
sfarsitul anului 2024.

li voi da acum cuvantul lui Omer pentru a vorbi despre
cresterea portofoliului si despre liniile de business.

OMER TETIK

Multumesc, George. intr-adevar, asa cum am mentionat la
inceputul conferintei noastre, in ceea ce priveste cresterea
portofoliului de credite, 2024 a fost anul companiilor, anul
investitiilor. Am inregistrat o crestere robusta a portofoliului
de credite, de la microintreprinderi, la IMM-uri si companii
mari, o crestere de 17,5%, portofoliul de credite retail
crescand cu aproape 8%. in medie, ne-am crescut
portofoliul brut de credite cu 13,5% de la an la an, ceea ce
este semnificativ mai mare decéat media pietei de 8,5%.

in ceea ce priveste creditele retail, 2024 a fost anul
creditelor de consum, in special la inceputul anului din
cauza ratelor ridicate ale dobanzilor si a diferitelor
preocupari legate de evolutia macroeconomica. Pe de alta
parte, in al treilea si al patrulea trimestru, am vazut ca si
apetitul clientilor de retail a revenit si astfel am reusit sa
acordam la sfarsitul anului peste 15.000 de credite

M



ipotecare, productia noua fiind foarte aproape de valoarea
de 1 miliard de euro in 2024.

Totusi, dupa cum am spus, cresterea sustinuta a venit din
partea clientilor corporate. Cifrele pe care le prezentam aici
si procentele pe care le-am mentionat, nu includ creditele si
depozitele OTP. Asadar, aceste cifre reprezinta cresterea
noastra organica, iar cifrele OTP se vor adauga acestora.

in ceea ce priveste creditele ipotecare retail, cu toate
dificultatile de pe piata cu care s-au confruntat clientii
generate de cresterea preturilor, de inflatie si de ratele mai
crescute ale dobanzilor, am observat un apetit crescut. De
asemenea, in ceea ce priveste creditele ipotecare verzi, am
reusit sa acordam anul trecut, peste 1.700 de ipoteci cu
certificate de perfromanta energetica superioara, in valoare
de peste 550 milioane lei, aproape 600 milioane lei.

in zona de corporate banking, am vazut o crestere
sustinuta, determinata de impactul investitiilor publice, de
impactul fondurilor Uniunii Europene si al programelor
sustinute de statul roman.

Portofoliul nostru de credite corporate a ajuns la 52,3
miliarde lei la sfarsitul anului 2024.

Ne-am bucurat intotdeauna de increderea puternica a
clientilor nostri retail, in ceea ce priveste alegerea bancii
unde isi economisesc banii sau unde isi investesc
economiile. Mai tarziu, veti vedea cifrele subisidiarelor
noastre, unde am inregistrat niveluri ridicate de crestere in
activitatea de asset management.

De asemenea, cresterea noastra a fost spectaculoasa, as
spune, in zona depozitelor retail, unde am crescut cu 13,6%
de la an la an. Depozitele clientilor corporate, provenind de
la companii de diferite dimensiuni, au crescut cu 9,6% de la
an la an.

Revenind la cursul de schimb valutar sau la cererea de
valuta. Aproape 70% dintre clienti, retail sau corporate,
si-au dorit depozite noi in 2024 in moneda locala, in lei.
Acest lucru arata, de asemenea, faptul ca increderea locala
continua in ratele de schimb valutar, in forta politicilor
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Bancii Nationale a Romaniei.

in retail banking, productia noua totala a ajuns la aproape 2
miliarde de euro, 8,8 miliarde de lei. La inceputul anului,
aceasta crestere a fost sustinuta foarte mult de creditele
de consum si apoi de cresterea mai sustinuta a creditelor
ipotecare.

in sectorul corporate, productia noua a fost de 26,6
miliarde lei. Aici, cea mai mare parte au fost creditele
acordate companiilor mijlocii si corporatiilor mari. Acest
lucru ne ajuta de asemenea foarte mult in ceea ce priveste
cresterea microfinantarii sau a serviciilor bancare pentru
clientii retail, deoarece fiecare dintre aceste companii mari
aduce cu sine si un ecosistem bun, un lant valoric, cu noi
conturi salariale, noi conturi de retail.

De asemenea, nu putem ignora beneficiile programelor
guvernamentale adresate IMM-urilor, cum ar fi IMM Invest,
Creditul Fermierului si toate programele de creditare pentru
industria constructiilor. Speram, de asemenea, ca aceasta
crestere accelerata a absorbtiei fondurilor UE se va
mentine sau va creste si mai mult in urmatorii ani si va
sprijini cresterea investitiilor in infrastructura, in sanatate si
educatie, in ceea ce tara noastra are nevoie. Toate aceste
investitii vor pune cu siguranta Romania intr-o pozitie mai
buna, mai favorabila. Va multumim.

Buna ziua. Voi incepe acum partea de risc prin a descrie
ratele totale de capital ale Grupului BT. Ceea ce se poate
observa este faptul ca rata totala de capital, la nivel de
Grup, ramane putin peste 20%. Daca va amintiti, in iunie
2024, rata noastra totala de capital era de aproximativ 26%,
iar evolutia descendenta a fost determinata de doua

; evenimente principale, evenimente de care suntem mandri.
CATALIN Primul a fost achizitia OTP, care este, desigur, regasita la
CARAGEA nivel de grup - OTP la sfarsitul anului 2024 fiind
considerata ca o subisidara a Grupului, iar al doilea a fost
cresterea organica pe care banca a inregistrat-o pe
parcursul anului, de aproximativ 13% in ceea ce priveste
activele.

%
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Acest lucru este vizibil siin partea din stanga jos a
slide-ului, unde se poate observa faptul ca Grupul BT si-a
majorat fondurile proprii cu aproximativ 20%, pentru a
sustine cresterea atat prin fuziuni, cat si organic. in ceea ce
priveste evolutia RWA si densitatea RWA, putem observa o
structura stabila, care arata, de asemenea, profilul de risc
stabil al bancii si al grupului. Putem observa, de asemenea,
o crestere semnificativa a RWA, care este in concordanta
cu evolutia activelor. Din cresterea RWA de peste 18
miliarde de lei la nivel de Grup, mai putin de jumatate este
determinata de portofoliul OTP, de achizitia OTP.

Daca mergem mai departe la BT, la nivel individual, putem
vedea aici ca rata totala a capitalului se situeaza cu mult
peste tinta noastra minima anuntata de 20% in ceea ce
priveste rata totala de adecvare a capitalului. Situatia este
similara cu cea a Grupului, doar ca Banca are aici un
amortizor pentru incorporarea OTP, care a avut loc la
sfarsitul saptamanii trecute. Daca facem o comparatie cu
iunie 2024, cand am beneficiat de primele dispozitii
tranzitorii ale Basel IV, rata capitalului era putin peste 27%.
Asistam la o tendinta descrescatoare, determinata de
cresterea portofoliului de credite care a avut loc in a doua
parte a anului pe ambele categorii de clienti, persoane
fizice si companii, dar mai ales pe partea clientilor
corporate.

La fel ca in cazul Grupului, puteti observa siin ceea ce
priveste fondurile proprii, o alta crestere de 20%,
determinata in principal de incorporarea profitului
semestrial despre care voi vorbi putin mai tarziu, in
urmatoarele slide-uri.

De asemenea, la nivel de banca, putem observa stabilitate
atunci cand ne uitam la densitatea RWA. Singura diferenta
atunci cand comparam acest raport cu cel la nivel de grup
este ca, aici, cresterea RWA este usor mai mica, deoarece
nu vedem efectele achizitiei OTP. Aici vedem doar
cresterea organica solida si alte modificari ale RWA
determinate de cadrul de reglementare.

Ne angajam si mentinem nivelul minim targetat al ratei

totale a capitalului de20 %, desi veti vedea pe parcursul
anului ca vom raméane peste acest nivel. In comparatie cu
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rata minima de adecvare a capitalului impusa de autoritatea
de reglementare, care se situeaza in prezent la aproximativ
17,2 %, avem un buffer foarte confortabil.

in continuare, vom prezenta un slide foarte explicativ cu
privire la evolutia ratei de adecvare a capitalului pe
parcursul anului 2024. Pe langa evolutia pe parcursul
anului, ceea ce am dori sa impartasim cu dvs. aici este
instrumentul de reinvestire a profitului pe care il practica
banca. Aici, puteti vedea in graficul numit "profit H1'24",
care, atunci cand este comparat cu nivelul RWA pe care
banca il produce, arata sustenabilitatea bancii din punct de
vedere al generarii de capital si a pozitiei sale de capital.

Estimam ca aceasta reinvestire a profitului va ramane un
instrument de durata si raméane, de asemenea, modul
nostru de gestionare a capitalului pe parcursul anului viitor
si al anilor urmatori.

Vom trece catre aria de lichiditate si la strategia MREL.
Desigur, datorita compozitiei bilantului nostru, beneficiem
de o pozitie de lichiditate foarte puternica.

Principalii nostri indicatori de lichiditate, LCR si NSFR, sunt
amandoi cu mult peste cerintele minime de reglementare si
de apetit pentru risc ale bancii. In acelasi timp, inregistram
o crestere a raportului credite/depozite, o crestere care
arata capacitatea noastra de a sprijini intermedierea
financiara la nivelul economiei si la nivelul sistemului
bancar.

in ceea ce priveste strategia MREL, prezentdm aici evolutia
din iunie pana in decembrie, deoarece acest lucru este
relevant. Vreau doar sa va reamintesc ca strategia MREL a
bancii este intotdeauna prezentata la nivel de grup, aceasta
fiind cerinta de reglementare.

Puteti vedea aici o scadere a buffer-ului nostru de la mai
mult de 700 de puncte de baza la 229 de puncte de baza.
Scaderea acestui buffer este determinata de achizitia OTP.
Practic, daca va amintiti, acesta a fost si anuntul privind
estimarile noastre. Am construit acest buffer pentru a tine
cont de achizitia ce urma sa se intample. Raméanem la
obiectivul nostru, acela de a mentine o rezerva pe langa
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cerinta minima de reglementare MREL. Desi in prezent
avem o rezerva de 50 de puncte de baza in planificarea
capitalului nostru pentru perioada urmatoare, dorim sa
mentinem aceasta rezerva si posibil chiar mai mult.

Daca ne uitam la calitatea activelor, cifrele prezentate
explica o politicd de underwritting prudenta. in ceea ce
priveste productia de credite, incheiem anul cu o rata a
expunerilor neperformante de 2,07%, cu mult sub media
pietei.

in acelasi timp, in ceea ce priveste costul riscului,
observam o usoara crestere in trimestrul al patrulea. Daca
va amintiti, am comunicat o estimare de aproximativ 60 de
puncte de baza in noiembrie pentru sfarsitul anului. Cu
toate acestea, daca ar fi sa prezentam costul riscului din
T4, va putem informa ca fluxul regulat de expuneri
neperformante care provin doar din calitatea portofoliului
este similar cu cel din T2 si T3, doar ca in T4, banca a
constituit rezerve suplimentare pentru incertitudinile
estimate, prevazute, si am avut, de asemenea, o usoara
schimbare metodologica in ceea ce priveste costul riscului.

Deci, per total, suntem increzatori si nu vedem niciun
semnal de ingrijorare in prezent, atunci cand ne uitam la
portofoliul de credite. De asemenea, va putem informa ca in
costul riscului din T4, in rezervele pe care le-am inregistrat,
am luat in calcul si anumite incertitudini suplimentare
privind anumite sectoare industriale. Aici, as numi sectorul
agricol, care ar putea prezenta anumite vulnerabilitati,
portofoliul ar putea prezenta unele vulnerabilitati, dar si
domeniul auto.

Ceea ce se poate observa cu usurinta in partea stanga jos
a slide-ului, daca ne uitam, de exemplu, la cifrele BT
individuale, putem vedea o usoara crestere, o crestere
constanta a portofoliul de credite Stage 1. Acest lucru este
determinat in special de cresterea nivelului general a
portofoliului de credite si de aducerea in portofoliu de
credite de buna calitate.

Mergéand mai departe, vom vorbi putin despre statusul

EMTN si despre micul nostru istoric de emisiuni de
obligatiuni. Stiu ca am vorbit despre acest lucru si in cadrul
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ultimei conferinte, insa am dori sa subliniem inca o data
prezenta noastra pe piata de capital si capacitatea noastra
de a atrage obligatiuni eligibile MREL.

De asemenea, am dori sa ne angajam in acest an, cel mai
probabil pentru o alta emisiune, care va fi legata de unele
inlocuiri pe care va trebui sa le urmarim, dar care, cel mai
probabil, va depinde si de evolutia pietei si de evolutia
portofoliului bancii; am putea vedea sau am putea aborda
acest lucru din unghiuri diferite.

Nu in ultimul rénd, as dori sa inchei prezentarea mea cu
cateva informatii despre ratingurile noastre de credit emise
de cele doua agentii de rating care evalueaza Banca
Transilvania. Moody's, unde ratingul nostru a fost confirmat,
ratingul depozitelor noastre pe termen lung Baa2 cu
perspectiva pozitiva pentru 2024. Deci, sentimentul a fost
imbunatatit de la stabil la pozitiv.

Putem spune cu mandrie ca Fitch a imbunatatit ratingul pe
termen lung al BT la "investment grade" pentru prima data,
in prima faza cu o perspectiva stabila, dar, ulterior, desigur,
revizuita in conformitate cu actualizarea ratingului suveran
al Romaniei, la negativ. Acest lucru arata, de asemenea,
stabilitatea, pozitia capitalului si soliditatea bilantului BT si al
grupului BT.

AUREL BERNAT

Trecand la un alt slide plin de realizari, ma voi referi putin la
aspecte privind sustenabilitatea. Foarte relevant este
ratingul Sustainalytics care a fost imbunatatit anul trecut in
comparatie cu 2023. Acum avem un scor ESG scazut, de
14,9, imbunatatit de la un scor putin mai mare de 15,1. Deci,
este o imbunatatire clara in aceasta privinta.

Evaluarea FTSE Russell a acordat scorul de 3,3 in ceea ce
priveste performanta ESG, pe baza unei metodologii
revizuite. Asadar, suntem peste media sectorului. De
asemenea, relevant este Indicele Sustenabilitatii si
Transparentei Corporative din Romania, care ne-a acordat
recunoasterea Gold Level, la fel ca Refinitiv, care ne
plaseaza pe locul 73 din 1.100 de banci evaluate la nivel
mondial.
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in ceea ce priveste scorul VEKTOR, acordat de Asociatia
Romana de Relatii cu Investitorii, am fost, pentru al saselea
an consecutiv, premiati cu punctajul maxim. in ceea ce
priveste finantarea sustenabild, anul trecut, am publicat,
Cadrul de finantare sustenabila, in premiera. De asemenea,
in ceea ce priveste demersurile ESG, 64% din valoarea
emisiunilor a fost subscrise de investitori cu un mandat
ESG.

De asemenea, am publicat - si acesta este un moment in
care doresc sa le multumesc, tuturor persoanelor care au
contribuit la aceasta realizare — Raportul de Alocare si
Impact, care a fost publicat la sfarsitul lunii septembrie
2024.

in ceea ce priveste implicarea in comunitatiile noastre, voi
evidentia initiativa BT Mic, Stup, lansata inh urma cu 2 ani si
jumatate, care a implicat peste 7.500 de antreprenori. Mai
mult de 630 de noi afaceri au fost lansate acolo, ca un
sprijin pentru economie.

Pe de alta parte, evident, suntem inca activi in zona Agri, in
sectorul de business agricol. In 2024 am avut o initiativa
care creste si formeaza viitorii lideri in domeniul agricol.

M3 intorc la Omer pentru slide-urile de digital si
prezentarea realizarilor de acolo.

OMER TETIK

Multumesc, Aurel. BT Pay este super aplicatia noastra,
colegii nostri o numesc aplicatia nelimitata a Bancii
Transilvania, care creste enorm. Numarul de utilizatori a
crescut cu 27% de la an la an, iar transferurile de fonduri cu
54% de la an la an. BT Pay a crescut de la o aplicatie simpa
de plata peer-to-peer, in urma cu céativa ani, la o
super-aplicatie. La sfarsitul acestui an, aceasta va deveni
singura noastra aplicatie pentru clientii de retail, in care vor
fiincorporate toate functionalitatile, de la online banking,
deschidere de conturi de economii, investitii, credite,
bancassurance, asset management, asigurari. Chiar si
functii pentru copii, gestionarea contului junior si multe alte
functii care sunt deja disponibile sau vor fi disponibile in
curand in aplicatie. Avem peste 145.000 de copii care
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folosesc BT Pay pentru plati, oferindu-le acestora, dar si
parintilor lor, acces la programe de educatie financiara,
plati sigure si control asupra platilor.

Suntem de asemenea bucurosi sa vedem ca oferta BT
Asset Management in BT Pay s-a dezvoltat si mai mult de
46.000 de clienti noi au fost inregistrati prin BT Pay, optand
pentru produsele BT Asset Management.

Cand ne referim la BT GO, anul trecut pe vremea aceasta,
platforma noastra bancara all-inclusive, all-in-one pentru
companii, nu eram siguri daca ar trebui sa includem detalii
despre BT GO in prezentarea investitorilor, pentru ca
vorbeam de 10.000 de clienti, cateva milioane de plati,
asadar, discutam intern: vom include acum sau mai tarziu
detalii despre aceasta aplicatie in prezentare? Dar am fost
confortabili cu privire la punctul unde vom ajunge si la
sfarsitul acestui an BT GO va deveni aplicatia unica pentru
clientii corporate. Avem deja peste 207.000 de utilizatori
inrolati. Partea buna este ca mai mult de 40% dintre clientii
noi provin din OTP. in primele doua zile de interactiune cu
noi, acestia s-au inrolat in BT GO, astfel incat, speram, isi
vor emite facturile, isi vor face platile si isi vor gestiona
fluxul de numerar prin BT GO.

Acum, cifrele arata complet diferit. De la cateva milioane de
lei, discutam despre plati totale acum in valoare de 22 de
miliarde lei anul trecut si despre peste 40.000 de facturi
electronice e-Factura emise prin intermediul aplicatiei.

Asadar, mai avem multe de facut cu BT GO pentru a creste
serviciile si functionalitatile acesteia, dar avem deja un
istoric si o experienta buna dobandita prin intermediul BT
Pay. Ne cunoastem bine clientii, in special segmentul micro
si mid-corporate, nevoile acestora, asa ca, la sfarsitul
acestui an, BT GO va deveni aceasta all-in-one, aplicatie
bancard pentru companii. in ceea ce priveste performanta
Grupului BT, George, ai cuvantul.
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GEORGE
CALINESCU

Va multumesc. In ceea ce priveste Grupul BT, nu vreau sa
prelungesc foarte mult discutia. Am petrecut, cred, cea mai
mare parte a timpului prezentarii noastre focusandu-ne pe
rezultatele bancii in primul rand. Vreau sa retineti doua
cifre, 1 miliard de lei si 6 miliarde de lei.

Avem lei 6 miliarde de lei active in administrare in ceea ce
priveste BT Asset Management si 6 miliarde de lei in active
ale BT Leasing. BT Leasing chiar a doborat recordul in ceea
ce priveste rapiditatea unei fuziuni, daca pot spune asa,
pentru ca au realizat fuziunea cu OTP Leasing la inceputul
lunii decembrie 2024, devenind astfel o singura companie.

Victoriabank a ajuns la 6,3 miliarde lei in termeni de active.
Apoi, companiile mai mici, care sunt in crestere, BT Direct,
BT Mic, ambele cu peste 1 miliard de lei in termeni de
active, sunt in crestere rapida cu rezultate foarte bune
pentru ambele in termeni de profitabilitate.

Salt Bank, dupa cum vedeti in a doua parte a acestei scurte
prezentari a Grupului, nu a ajuns inca la pragul de
rentabilitate, insa baza de crestere este foarte rapida.
Aveam peste 380.000 de clienti la sfarsitul lunii decembrie.
In momentul de fata, exista peste 400.000 de clienti ai Salt
Bank. Cresterea lor este foarte, foarte rapida.

Mergand mai departe, vreau sa ofer cateva detalii despre
entitatile OTP si integrarea lor in Grup. Asa cum am
mentionat anterior, aproape 700 de milioane de lei
reprezinta castigul din achizitie, recunoscut la data
finalizarii tranzactiei, neimpozabil. Acest lucru este foarte
clar. Nu este o chestiune discutabila. Acesta este
tratamentul fiscal aplicat in Romania.

Am avut un proiect de integrare foarte, foarte rapid. Dupa
cum a mentionat Omer mai devreme, in sapte luni am reusit
sa terminam fuziunea, weekendul trecut. Am avut peste
200 de persoane care au fost implicate zilnic, cu 31 de
fluxuri de integrare si peste 1000 de colegi implicati in
acest proiect.

Am pastrat 27 de sucursale din cele 95 pe care le avea OTP

si 600 de persoane din cele 1.700. Split-ul intre sediul
central si reteaua teritorialdeste aproape 50-50, 300 si 300.
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Ne asteptam sa avem sinergii de costuri de 55% din OTP,
prognozate in 2025. Dup& cum a mentionat Omer, avem o
rata foarte ridicata de retentie a clientilor, 95% din clientii
activi de retail si peste 90% din clientii persoane juridice au
devenit clienti BT dupa achizitie. Costurile de integrare sunt
estimate la 227 de milioane lei, inclusiv costurile tranzactiei.
70% din aceste costuri sunt deja inregistrate in 2024, iar
30% vor fiinregistrate in 2025. Cele mai multe dintre
aceste costuri sunt inregistrate la nivelul OTP si reamintesc
tuturor ca profitul si pierderea OTP nu vor fi prezentate ca
profit si pierdere al BT in 2025, ci vor fi prezentate in
rezultatul reportat.

OMER TETIK

Inainte de a trece la sesiunea de intrebari si raspunsuri, am
fost rugati de unii analisti sa oferim cateva perspective si
estimari. Va rugam sa luati in considerare aceste cifre, pe
care le vom lasa cu siguranta in prezentare si in spatiul
public, cu o oarecare rezerva in sensul in care ele sunt
supuse aprobarii bugetelor noastre de catre actionari.
Modul in care ne construim bugetul este ca prevedem o
crestere a portofoliului nostru de credite cu 8%, crestere
organica si de 20% crestere impreuna cu OTP, in timp ce
depozitele sunt asteptate sa creasca cu 6% organic si cu
13% impreuna cu OTP. As spune c3, inh opinia conducerii,
datorita pozitiei noastre ridicate de lichiditate, aici vedem o
flexibilitate ridicata. Daca vom depasi media pietei in ceea
ce priveste ratele dobanzilor, am putea atrage chiar mai
multe depozite, am putea ajunge chiar la o crestere de o
singura cifra mai ridicata, dar, avand in vedere pozitia
noastra, nu credem ca va fi necesar.

Veniturile nete din dobanzi ar trebui sa creasca cu
aproximativ 23% si suntem convinsi ca vom reusi sa
realizam acest lucru. De asemenea, revenind la unele dintre
intrebarile deja adresate, suntem convinsi ca vom putea
obtine 0 marja neta a dobanzii de aproximativ 300 de
puncte baza. Suntem in continuare foarte ambitiosi, ne vom
prezenta in fata actionarilor cu propunerea ca vrem sa ne
crestem veniturile nete din speze si comisioane cu 23%. Cu
siguranta, noii clienti care vin de la OTP ne vor ajuta sa
realizam acest lucru pentru ca avem multe de oferit
acestora. Asadar, in concluzie, toate aceste eforturi, in
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ciuda tuturor provocarilor din jurul nostru, ar trebui sa
genereze o rentabilitate a capitalului propriu de 26%, cu o
rata de adecvare a capitalului solida de 22%.

As propune sa trecem la sesiunea intrebari si raspunsuri.
Exista unele intrebari care se suprapun, astfel incat, in cazul
in care sarim peste intrebarea dvs., vom raspunde prin
intermediul intrebarii adresate de altcineva. Daca vreo
intrebare ramane fara raspuns, va rugam sa nu ezitati sa o
contactati pe Diana si echipa noastra de Relatii cu
Investitorii, astfel incat sa reusim sa raspundem tuturor
observatiilor sau intrebarilor dumneavoastra. Va multumim.

DIANA
MAZURCHIEVICI

Multumesc tuturor pentru c& sunteti alituri de noi. incepem
cu primul set de intrebari venite de la Odile Bagao de la
Consilium Investments. Odile vrea sa stie un update al
situatiei politice din Romania si potentialele efecte asupra
activitatii bancii. Si care ar fi randamentul capitalului propriu
sustenabil pentru grup, acum ca toate achizitiile sunt
integrate?

OMER TETIK

Odile, iti multumesc pentru intrebare. Aceasta a fost
intrebarea pe care speram sa nu o primim. Cu siguranta
este o intrebare la care este dificil de raspuns, situatia
politica fiind extrem de volatila. Pe de alta parte, oricare ar
fi situatia, stim ca alegerile vor avea loc in mai. Cel mai
probabil, vor fi doua runde de alegeri. Partidele de
guvernare par sa ramana mai departe in aceasta coalitie de
guvernare formata.

Pe de alta parte, desi nu avem iluzii si nu ignoram realitatile
din jurul nostru, daca ne uitam la istoria BT si a Roméniei in
ultimii 35 de ani, am vazut diferite crize politice locale,
diverse evenimente si alte incidente, dar acestea nu au
impiedicat cresterea noastra. Acestea nu au impiedicat
focusul nostru pozitiv asupra business-ului si asupra
clientilor.
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Nu as vrea sa merg pana la extrem, ca aceasta situatie va
crea unele oportunitati pentru noi, dar s-ar putea sa le
creeze. De aceea, daca vor fi vremuri grele, va putea fi
vremea noastra sa aratam ce putem face, cum putem face
acest lucru, iar aceasta este o oportunitate unica pentru BT
sa intre in aceasta noua era, daca va exista o noua er3,
avand cea mai mare pozitie de capital si lichiditate din
Europa de Sud-Est.

in ceea ce priveste rentabilitatea capitalului propriu, nu
vreau sa ma angajez la nimic concret inainte de Adunarea
Generala a Actionarilor si de aprobarea acestora, dar nu
tintim sau nu bugetam un nivel al rentabilitatii capitalului
propriu sub 20%. Asadar, suntem increzatori cu privire la
ceea ce putem face in anii urmatori, ne-am demonstrat
capacitatile atat intr-un mediu cu rate ale dobanzii in
crestere cat siintr-un mediu cu rate ale dobanzii in
scadere. Ramanem alaturi de clientii nostri, ne dezvoltam
impreuna cu ei, beneficiind de dimensiunea pe care o
avem, si cred ca putem obtine o rentabilitate a capitalurilor
proprii de 22%, 23% de la an la an, de acum inainte.
Acesta este, de asemenea, un mesaj pentru colegii mei cu
privire la viitorul buget.

DIANA
MAZURCHIEVICI

Multumesc. Urmatoarea intrebare vine de la Adam Motala
de la Pekao. Care ar fi perspectiva dvs. privind marja neta a
dobanzii pentru 2025 pentru Grupul BT?
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Estimam ca vom incepe anul 2025 cu aproximativ 3,5%
marja neta de dobanda. Evolutia ratelor pe piata locala, cel
putin pentru primul semestru al anului, pana la organizarea
alegerilor, se estimeaza ca nu va varia foarte mult fata de
ceea ce aveam la sfarsitul anului trecut.

GEORGE
CALINESCU

Multumesc. Urmatoarea intrebare vine de la PKO BP
Securities de la Robert Brzoza. Prima intrebare, ar trebui sa
tratam costul riscului din 2024 ca un nivel sustenabil in
viitor? Tn ceea ce priveste cheltuielile operationale, cat din
g% . A dinamica acestora de la un trimestru la altul se datoreaza
'”’f 2 07 5% sezonalitatii si cat va ramane ca o rata trimestriala mai mare

“3 Jab in viitor?

DIANA

MAZURCHIEVICI

Buna Robert, asa cum a mentionat si Catalin, ne-am revizuit
metodologia de calcul. Am spus acest lucru destul de
frecvent, avand in vedere profilul clientilor nostri, baza
noastra de clienti, pozitia economica a Romaniei si asa mai
departe, un cost normal al riscului ar fi cel mai probabil in
jur de 100 de puncte de baza. Am reusit sa il mentinem sub
acest nivel.

OMER TETIK

Cred ca 60 de puncte baza va fi un prag agresiv, dar nu ma
astept sa depaseasca 80 de puncte baza in acest an,
deoarece am vazut deja comportamentul clientilor nostri in
primele luni ale anului si ne simtim confortabil cu el si, cel
mai probabil, va raméne asa cum este.

In ceea ce priveste schimbarea de la un trimestru la altul,
cu siguranta, exista o multime de situatii exceptionale
legate de integrarea OTP, care, daca nu vom face o noua
achizitie si o integrare, ceea ce nu se va intampla cel putin
in urmatoarele cateva trimestre, impactul va fi diminuat.
Deci, veti vedea, as spune, cresteri mai mici atat pe partea
de cost al riscului, cat si pe partea cheltuieli operationale.
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DIANA
MAZURCHIEVICI

Mergem mai departe. Urmatorul set de intrebari vine de la
Miguel Dias, Wood & Company. in primul rand, ne asteptam
la vreo reglementare sau taxa noi care ar trebui sa ne
preocupe/ sa afecteze sistemul bancar din Romania in
20257 Si care ar fi impactul Basel IV asupra ratelor de
capital?

OMER TETIK

Sa spunem ca, din punct de vedere administrativ, nu vedem
nicio schimbare semnificativa in codul fiscal in acest an,
deoarece guvernul existent a spus deja ca nu este cazul,
cel putin nu in acest an. Daca, dupa alegerile prezidentiale,
vor exista unele ajustari, tot ceea ce se va implementa ar
putea afecta anul 2026 si anii urmatori, asa ca ne facem
ipotezele de lucru cu situatia actuala. Pe de alta parte, nu
ne asteptam la o schimbare pozitiva pentru noi, in sensul in
care taxa aplicata sistemului bancar, in valoare de 270 de
milioane de lei in cazul nostru anul trecut, ar putea fi
eliminat& foarte curand. in ceea ce priveste Basel IV, il voi
|lasa pe Catalin sa dea raspunsul, dar impactul este
marginal de aproximativ 10-12 puncte baza.

CATALIN
CARAGEA

Da, asa cum am spus si in intélnirile anterioare, intr-adevar,
am estimat si impactul Basel IV pentru ca am intrat in 2025
si ca o conditie prealabila pentru exercitiul in care ne
angajam, si anume exercitiul EBA Stress Testing, pentru c3,
asa cum am anuntat, suntem prima banca din Roméania care
se angajeaza in acest exercitiu. Conform estimarilor
noastre, intr-adevar, exista un impact neutru al Basel 1V,
cateva puncte baza in rata totala de adecvare a capitalului.
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DIANA
MAZURCHIEVICI

O alta intrebare de follow-up de la Miguel Dias. Ce segment
vedeti ca fiind principalul motor ce crestere in 2025 in ceea
ce priveste cresterea creditelor? Si la ce va asteptati in
ceea ce priveste cresterea depozitelor in 20257?

OMER TETIK

Dupa cum am mentionat, in ceea ce priveste depozitele, ne
asteptam la o crestere de aproximativ 13% impreuna cu
portofoliul OTP, si de aproximativ 6% crestere organica,
fara OTP. Aici, asa cum am spus, luam in considerare faptul
ca nu suntem foarte agresivi in ceea ce priveste dobanzile.
De asemenea, avand in vedere situatia economica si
volatilitatea actuala, companiile vor fi mult mai atente la
gestionarea fluxurilor lor de numerar, in timp ce ratele
dobanzilor sunt fie stabile, fie pe o tendinta usor
descrescatoare, acestea nu doresc sa pastreze prea multi
bani in conturile lor bancare. Dar totusi, luam in considerare
o crestere de 13%.

in acest an, principalul motor al cresterii portofoliului de
credite vor ramane companiile mijlocii si companiile mari,
desi consumul este inca solid. Consumul creste, nu agresiv,
dar creste in termeni reali, mai mult decat PIB-ul, mai mult
decat inflatia. Cu toate acestea, investitiile reale care au loc
sunt in infrastructura, in sistemul de sanatate, in sectorul
energetic, astfel incat credem ca clientii corporate vor fi
principala verticala de crestere a portofoliului de credite.
Acest lucru nu inseamna ca neglijam sau ignoram serviciile
bancare de retail. Avem o prezenta foarte puternica acolo si
dorim sa ne crestem continuu cota de piata, asa cum am
facut siin 2024, dar cred ca cresterea principala a
portofoliului, indusa de piata, va veni de la segmentul
corporate banking.
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DIANA
MAZURCHIEVICI

Urmatoarea intrebare vine de la Raiffeisen Bank
International de la Ruslan Gadeev. Ruslan intreaba despre
strategia noastra de emisiune de obligatiuni pentru acest
an. Si daca avem in vedere vreo recalibrare materiala a
tintelor MREL ca urmare a fuziunii cu OTP Romania?

CATALIN
CARAGEA

Voi raspunde la a doua parte a intrebarii, cu recalibrarea
obiectivului MREL, si apoi ii voi da cuvantul lui Aurel. Da,
intr-adevar, vom asista la o usoara crestere a cerintei si a
tintei MREL. Acest lucru este determinat de faptul imediat
ca dimensiunea bancii a crescut si este determinat de
calculul amortizoarelor de capital. Desi am intrat in 2025 cu
o cerinta minima MREL de anul trecut, care este de 30,1%,
vom asista la o usoara crestere a cerintei minime MREL,
care va fi usor absorbita de pozitia noastra de capital si de
datorii eligibile. in ceea ce priveste noua emisiune, ii voi da
cuvantul lui Aurel.

AUREL BERNAT

Multumesc, Catalin. Asadar, in ceea ce priveste noile
emisiuni din 2025, nu suntem presati acum sa facem niste
miscari foarte rapide. Ceea ce putem lua in considerare
este faptul ca, in a doua jumatate a anului 2025, am putea fi
prezenti pe piata cu o noua emisiune.

Ceea ce este relevant si ceea ce ne-ati cerut mereu, ca
investitori, a fost faptul ca ati aprecia foarte mult sa vedeti
Banca Transilvania ca un emitent frecvent in piata si
aceasta este o solicitare, dar si o promisiune pe care vrem
sa o respectam si sa fim prezenti acolo. Cel mai probabil ne
vom intélni cu investitorii in instrumente cu venit fix in a
doua jumatate a acestui an.
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DIANA
MAZURCHIEVICI

Urmatorul set de intrebari vine de la Swiss Capital, doamna
Daniela Mandru. in ceea ce priveste distribuirea
dividendelor, care sunt asteptarile dumneavoastra? Vedeti
vreo crestere a raportului NPE in urmatorul an? Si care ar fi
valoarea finala a creditelor si depozitelor nete din achizitia
OTP in milioane RON?

OMER TETIK

in ceea ce priveste rata expunerilor neperformante, da,
credem ca vor exista presiuni pentru o usoara crestere.
Totusi, credem ca vom ramane sub media pietei si sub
indicatia de 2,5% a autoritatilor de reglementare. Ne
pregatim bugetul pentru o usoara crestere, acest lucru este
legat si de faptul ca conditiile macroeconomice se schimba,
povara fiscala asupra unor companii se face deja simtita,
iar impactul inflatiei prin salarii si impactul asupra
portofoliului companiei este prezent.

Trebuie sa vedem si impactul tarifelor, daca exista, si cum
vor afecta acestea economia si companiile romanesti, desi
principalul partener comercial al Romaniei este Europa.

Trecéand la intrebarea privind dividendele, va multumesc
pentru ca ati abordat acest subiect, Daniela. Nu as dori sa
dau o orientare sau vreo estimare pe acest subiect, este o
situatie delicata. Nu cred ca ii vom dezamagi pe investitorii
nostri pe termen lung. Dar, pe de alta parte, inainte de
aprobarea actionarilor, nu vreau sa mentionez un numar.

Unii analisti fac anumite estimari privind unele cifre. Cred
ca sunt aproape in ceea ce priveste ceea ce planuim sa
propunem actionarilor spre aprobare, dar veti vedea
numarul propus in curand, la sfarsitul acestei luni, odata ce
vom trimite convocatorul la Adunarea Generala a
Actionarilor.
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GEORGE
CALINESCU

Ultima intrebare a fost legata de cate credite au fost
transferate de la OTP. Deci, pot sa spun ca am transferat
aproximativ RON 11,5 miliarde, dupa ajutarile de valoare
justa, de la OTP. Valoarea bruta este un pic mai mare, dar,
vorbind despre valoarea justa, aceasta este de RON 11,5
miliarde. lar pe partea de depozite, suntem in jurul valorii de
10,5 miliarde lei depozite ale clientilor OTP care au fost
transferate.

DIANA
MAZURCHIEVICI

Mai avem o ultima intrebare referitoare la prezenta
operatiunilor Bancii in tari europene cu populatie mare de
migranti romani.

OMER TETIK

Folosind aceasta oportunitate, nu as spune imigranti
romani, ci cetateni europeni avand origine romana. Avem, in
Banca Transilvania, peste 600.000 de clienti din diaspora
romana. Noi avem deja o prezenta fizica prin sucursala
noastra in Italia, la Roma. Regiunea Lazio este una dintre
cele mai dense regiuni din punct de vedere al diasporei
romanesti.

Astazi, anuntam lansarea BT Pay si a pachetelor speciale in
Italia, certificate pentru clientii italieni sau rezidentii in Italia.
Planurile noastre, prin Salt Bank, includ penetrarea unor
piete in tarile in care vedem o densitate mare a populatiei
romanesti, cum ar fi Marea Britanie, Spania, Italia si
Germania, dar in ceea ce priveste operarea si prezenta
fizica, avem doar BT ltalia, cu exceptia subsidiarei noastre,
Victoriabank, in Moldova.
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DIANA
MAZURCHIEVICI

Asadar, incheiem sesiunea de intrebari si raspunsuri pentru
conferinta de astazi. Dau din nou cuvantul conducerii
pentru comentariile finale si ultimele mesaje de astazi.

OMER TETIK

Va multumim ca ati fost alaturi de noi. A fost o conferinta
mai lunga decat poate am planificat, dar as dori sa le
multumesc actionarilor, analistilor, investitorilor nostri,
deoarece intrebarile dvs. ne provoaca, ne ghideaza.
Interactiunile noastre cu dvs., prin intermediul diferitelor
platforme, sunt foarte utile. Aceasta este cea mai buna
consultanta, adevaratii consultanti si consilieri pe care i
putem obtine.

Pe de alta parte, ma bucur si ca am reusit sa livram un an
2024 cu rezultate bune, incepéand si 2025 cu doua integrari
de succes. Asadar, indiferent de sentimentul care ne
inconjoara, suntem in continuare optimisti cu privire la
economia romaneasca.

Credem ca Romania este pe cale sa devina independenta
din punct de vedere energetic, sectorul agricol are deja un
an bun prin semnalele pe care le avem, avem o populatie
mare, una dintre cele mai mari din Europa si a doua ca
marime din Europa Centrala si de Est, sectoare IT
dezvoltate cu o buna infrastructura de internet si
comunicatii.

Cred ca Romania este bine pozitionata siinca este o
economie cu o incluziune financiara foarte scazuta, unde
avem oportunitati bune de crestere. Sper ca odata ce vom
prezenta bugetul nostru, un buget ambitios, vom face tot
posibilul pentru a-l livra, pentru a nu dezamagi persoanele
care au incredere in noi, incepand de la clienti si pana la
actionari.

Va multumesc inca o data pentru ca ati fost alaturi de noi,
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sper sa va auzim in curand, odata ce vom avea, de
asemenea, planul de buget si convocatorul Adunarii
Generale a Actionarilor.

Va multumim mult.

2024: Videoconferinta
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https://www.bancatransilvania.ro/en/investor-relations/conference-call/video?v=JajEunOzBv8
https://www.bancatransilvania.ro/files/app/media/relatii-investitori/rezultate-financiare/2024/Preliminare/Prezentare.pdf
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