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PRIVIND INFORMATIILE NEFINANCIARE SELECTATE INCLUSE N RAPORTUL OPTIONAL DE SUSTENABILITATE
INTOCMIT DE GRUPUL FINANCIAR BANCA TRANSILVANIA

Catre Consiliul de Administratie,

Banca Transilvania S.A.

Am fost contractati de Banca Transilvania S.A. (denumita in continuare ,Banca” sau ,Banca Transilvania”) pentru a efectua o misiune de
asigurare limitatd cu privire la informatiile nefinanciare selectate (,indicatorii”) astfel cum sunt detaliate in sectiunea ,,Domeniul de
aplicare specific” de mai jos, intocmite in conformitate cu criteriile de evaluare mentionate pentru fiecare indicator si incluse in Raportul
de Sustenabilitate intocmit de Banca Transilvania S.A. si filialele sale (colectiv ,,Grupul Financiar Banca Transilvania” sau ,Grupul”)
pentru perioada cuprinsa intre 1 ianuarie 2023 si 31 decembrie 2023 (,,Raportul de Sustenabilitate”) intocmit de Grup.

Domeniul de aplicare specific

Misiunea noastra de asigurare limitatd s-a limitat la indicatorii mentionati mai jos pentru perioada cuprinsa intre 1 ianuarie 2023 si
31 decembrie 2023 si prezentati in Raportul de Sustenabilitate si nu a abordat celelalte informatii cuprinse in raport sau raportul in
ansamblu. Astfel, concluzia noastra de mai jos se aplicad numai continutului narativ si numeric al indicatorilor care fac obiectul
procedurilor noastre si nu se aplica tuturor datelor prezentate, sau oricaror alte informatii cuprinse in Raportul de Sustenabilitate.

Nr. Indicator

Descrierea indicatorului

Criterii de evaluare

1 Emisii finantate

Emisiile finantate la nivelul portofoliului de credite si de investitii.
Calculul indicatorului a fost derivat din metodologia PCAF (Parteneriat
pentru contabilitate financiara a carbonului). Portofoliile urmatoarelor
entitati sunt incluse n calculul emisiilor finantate: Banca Transilvania SA,
Victoriabank, BT Leasing Transilvania, BT Leasing Moldova, BT
Microfinantare si BT Asset Management.

Metodologia specifica a Grupului
descrisa in Raportul de
Sustenabilitate (reprezentand
metodologia bazata pe
Parteneriat pentru contabilitate
financiara a carbonului (PCAF))

2 Investitii in
comunitate

Valoarea totala a sponsorizarilor acordate de Grupul Banca Transilvania
in anul 2023, numarul partenerilor si al proiectelor, la nivel de entitate,
definite ca sprijin semnificativ (plati in numerar) catre o entitate non-
profit.

Metaodologia specificd a Grupului
descrisa in Raportul de
Sustenabilitate (reprezentand
plati inregistrate in balanta
contabila a fiecarei entitati din
grup)

3 Credite verzi
acordatein
2023

Valoarea totald a imprumuturilor acordate in cursul anului 2023 de catre
Bancd, numarul de finantari nerambursabile si soldul imprumuturilor la
31 decembrie 2023 care au fost validate drept credite verzi cu ajutorul
platformei Evaluarea Climatica pentru Institutiile Financiare (,,ECIF”) -
elaborata pe baza platformei de standarde a Corporatiei Financiare
Internationale (,,CFl”).

Categoriile de eligibilitate
stabilite de Corporatia Financiara
Internationala (CFl1) implementate
in platforma ECIF

4 Angajati

Numarul de angajati la 31 decembrie 2023 la nivel de Grup, pe gen si
regiuni, pe tipuri de contracte (perioadd determinata si perioada
nedeterminata) si pe tipuri de raport de munca (norma intreaga si
norma partiald).

Standardele Initiativei Globale de
Raportare emise de Consiliul
pentru Standarde Internationale
de Sustenabilitate (CSIS)

(IGR 2-7)
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Nr. Indicator Descrierea indicatorului Criterii de evaluare

5 Diversitatea Numarul total si procentajul organelor de conducere si al angajatilor, Standardele Initiativei Globale de
organelor de activi si inactivi, pe grupe de varsta, gen, regiuni si categorii de angajati. Raportare emise de Consiliul
conducere si a Categoriile de angajati sunt definite dupa cum urmeaza: pentru Standarde Internationale
angajatilor (i) primul nivel de conducere este reprezentat de directorii generali si de Sustenabilitate (CSIS)

directorii generali adjuncti; (IGR 405-1)
(ii) al doilea nivel de conducere este reprezentat de directorii executivi si
coordonatorii;

(iii) al treilea nivel de conducere este reprezentat de alte pozitii de

conducere intermediare;

(iv) specialisti din sediile administrative;

(v) specialisti din unitatile teritoriale.

6 Proportia Procentul si numdrul membrilor conducerii superioare pe regiune (tard)  Standardele Initiativei Globale de
angajatilor din care sunt angajati din comunitatea locald. Pentru Banca Transilvania S.A.  Raportare emise de Consiliul
conducerea si Victoriabank S.A., conducerea superioard este reprezentatd de pentru Standarde Internationale
superioard care  membrii Comitetului Conducatorilor si al Consiliului de Administratie, iar  de Sustenabilitate (CSIS)
provin din n cazul filialelor, de Directorul General si de Directorul General Adjunct, (IGR 202-2)
comunitatea care au fost recrutati din comunitatile locale. Comunitatea locala =
locala Romania pentru Grupul Banca Transilvania / Republica Moldova pentru

Victoriabank si BT Leasing Moldova S.R.L.. Numarul angajatilor este
total, activi si inactivi, la 31 decembrie 2023.

7 Abordarea Abordarea privind angajamentul partilor interesate inclusiv categoriile Standardele Initiativei Globale de
privind de pdrti interesate, si modul in care sunt identificate, scopul implicarii Raportare emise de Consiliul
angajamentul partii interesate si modul in care Grupul Financiar Banca Transilvania pentru Standarde Internationale
partilor cautd sa asigure o relatie eficienta cu partile interesate. de Sustenabilitate (CSIS)
interesate (IGR 2-29)

8 Lista temelor Lista temelor materiale care au rezultat din procesul de consultare cu Standardele Initiativei Globale de
materiale pdrtile interesate pentru Grupul Financiar Banca Transilvania. Raportare emise de Consiliul

pentru Standarde Internationale
de Sustenabilitate (CSIS)
(IGR 3-2)

9 Proportia Proportia cheltuielilor cu furnizorii locali in decursul anului 2023, Standardele Initiativei Globale de
cheltuielilor cu reprezentate de plati efectuate si angajamente. Comunitatea locald este  Raportare emise de Consiliul
furnizorii locali Roménia / Republica Moldova. Furnizori locali = furnizori inregistrati in pentru Standarde Internationale

Romania pentru Grupul Banca Transilvania Romania / furnizori de Sustenabilitate (CSIS)
inregistrati in Republica Moldova pentru Victoriabank S.A. si BT Leasing (IGR 204-1)
Moldova S.R.L.

10  Numdrul mediu  Numdrul mediu de ore de formare profesionald in perioada de Standardele Initiativei Globale de
de ore de raportare, pe gen, regiuni si categorii de angajati. Media orelor de Raportare emise de Consiliul
formare pe an formare se stabileste dupa cum urmeaza: numarul total de ore de pentru Standarde Internationale
pe angajat formare in cursul anului 2023, atat in format fizic, cat si online, de Sustenabilitate (CSIS)

efectuate de angajatii activi si inactivi, impdrtit la numarul total de (IGR 404-1)
angajati activi si inactivi la 31 decembrie 2023.
11 Numarul total Numadrul total de ore de formare in 2023 pentru Grupul Financiar Banca  Metodologia specificd a Grupului

de ore de
formare in
protectia
datelor

Transilvania Tn ceea ce priveste protectia datelor (,GDPR”) efectuate de
angajatii activi si inactivi.

descrisa in Raportul de
Sustenabilitate (reprezentand un
extras din IGR 404-1 pe tip de
formare — GDPR)
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Scopul raportului si rdspunderea, restrictii de utilizare si distribuirea

Emitem acest raport pe baza angajamentului convenit cu Banca. Misiunea de asigurare limitat3 a fost realizatd pentru Banca si filialele
sale, iar raportul are ca unic scop informarea Béncii cu privire la rezultatele acestei misiuni de asigurare limitata si nu trebuie utilizat in
niciun alt scop. Raportul nostru nu trebuie sa fie considerat ca fiind adecvat pentru a fi folosit de orice parte care doreste s
dobandeasca drepturi fata de noi, altele decat Banca, in niciun scop sau in niciun context.

Prezentul raport nu are prin urmare scopul de a oferi tertilor asistentd in luarea deciziilor investitionale sau financiare. Responsabilitatea
noastra fatd de Banca este stipulatd In Scrisoarea de angajament din data de 23 aprilie 2024. Nu ne asumam vreo rispundere fat de
niciun alt tert.

Orice parte, alta decat Banca, care obtine acces la raportul nostru sau o copie a acestuia si alege sd se bazeze pe raportul nostru (sau o
parte a acestuia), va face acest lucru pe propria rdspundere. Angajamentul nostru a fost efectuat pentru a putea raporta acele aspecte
pe care trebuie sd le raportam intr-un raport independent de asigurare limitata, si nu in alte scopuri.

Responsabilitatile conducerii

Conducerea Bancii si a Grupului are responsabilitatea intocmirii si prezentdrii indicatorilor mentionati in sectiunea ,,Domeniul de
aplicare specific” de mai sus, in conformitate cu respectivele criterii de evaluare a fiecarui indicator (detaliate in tabelul de mai sus),
respectiv metodologia stabilitd de Parteneriatul pentru contabilitatea financiara a carbonului, categoriile de eligibilitate stabilite de
Corporatia Financiara Internationald implementate in platforma ECIF, standardele Initiativei Globale de Raportare emise de Consiliul
pentru Standarde Internationale de Sustenabilitate, precum si metodologia specificd a Grupului descrisd in Raportul de Sustenabilitate.

De asemenea, conducerea Bancii si a Grupului are responsabilitatea elaborarii, implementarii si mentinerii unor controale interne care
permit intocmirea si prezentarea indicatorilor mentionati in sectiunea ,Domeniul de aplicare specific” astfel incat sé fie lipsite de
denaturdri semnificative, datorate fraudei sau erorii. De asemenea, conducerea Bancii si a Grupului este responsabild pentru a se
asigura cd documentele justificative care stau la baza intocmirii indicatorilor mentionati in sectiunea ,,Domeniul de aplicare specific” de
mai sus si probele furnizate auditorului sunt complete, corecte si justificate.

Responsabilitdtile auditorului

Responsabilitatea noastrd este sd exprimdm o concluzie de asigurare limitatd cu privire la indicatorii selectati mentionati in sectiunea
~Domeniul de aplicare specific” de mai sus si inclusi in Raportul de Sustenabilitate, pe baza procedurilor pe care le-am efectuat si a
probelor pe care le-am obtinut. Misiunea noastré de asigurare limitatd s-a efectuat in conformitate cu Standardul International privind
Angajamentele de Asigurare ISAE 3000 (revizuit), ,Misiunile de asigurare, altele decat auditul sau revizuirea informatiilor financiare
istorice”. Acest standard prevede ca noi sa respectam standardele etice si sa planificdm si desfasurdm misiunea de asigurare astfel incat
sa obtinem o asigurare limitata dacd indicatorii selectati descrisi in sectiunea ,,Domeniul de aplicare specific” de mai sus respects
criteriile de evaluare respective, si anume metodologia Parteneriat pentru contabilitate financiar a carbonului, categoriile de
eligibilitate stabilite de Corporatia Financiard Internationald implementate in platforma ECIF, standardele Initiativei Globale de
Raportare emise de Consiliul pentru Standarde Internationale de Sustenabilitate, precum si metodologia specificd a Grupului descrisa in
Raportul de Sustenabilitate.

Firma noastra aplica Standardul International privind Managementul Calitatii 1 (,,1ISQM 1”) si in consecintd, mentine un sistem
cuprinzator de control al calitdtii, inclusiv politici si proceduri documentate privind conformitatea cu cerinte etice, standarde
profesionale si cerinte legale si de reglementare aplicabile.

Am respectat cerintele de independenta si alte cerinte etice conform Codului Etic International pentru Profesionistii Contabili emis de
Consiliul pentru Standarde Internationale de Eticd pentru Contabili (inclusiv Standardele Internationale de Independent) (codul IESBA),
care se bazeaza pe principiile fundamentale de integritate, obiectivitate, competenta profesionala si atentie cuveniti, confidentialitate
si comportament profesional.

Procedurile selectate depind de rationamentul auditorului si de intelegerea noastra a indicatorilor selectati detaliati in sectiunea
~Domeniul de aplicare specific” de mai sus, si a altor circumstante ale angajamentului, precum si de consideratiile noastre privind ariile
in care ar putea apdrea denaturdri semnificative. In obtinerea unei intelegeri a indicatorilor selectati detaliati in sectiunea ,Domeniul de
aplicare specific” de mai sus, am luat in considerare procesul utilizat de Banc3 si de Grup pentru calcularea respectivilor indicatori,
pentru a stabili procedurile de asigurare relevante in circumstantele date, dar nu si in scopul exprimérii unei concluzii asupra eficacitatii
procesului sau a controlului intern al Bancii si al Grupului cu privire la indicatorii analizati.
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Procedurile includ, in special, interviuri, observarea proceselor realizate, analizarea documentelor, proceduri analitice, evaluarea
corectitudinii metodelor de calcul si a reconcilierilor cu registrele suport.

Procedurile de obtinere a probelor in cadrul unui angajament de asigurare limitata difera ca natur3 si plasare in timp, si sunt mai
restranse, ca amploare, decét in cadrul unui angajament de asigurare rezonabila. Tn consecint4, nivelul de asigurare care se obtine intr-
un angajament de asigurare limitatd este considerabil mai scizut decat cel care ar fi fost obtinut dacd s-ar fi efectuat un angajament de
asigurare rezonabila.

Pentru a ajunge la concluzia noastra de asigurare limitata privind indicatorii selectati descrisi in sectiunea ,,Domeniul de aplicare
specific” de mai sus, am efectuat urmatoarele proceduri:

- Prin interviurile efectuate, am obtinut o intelegere a mediului de control al Bancii si al Grupului si a sistemelor informatice
relevante pentru raportarea indicatorilor analizati, dar nu am evaluat modul in care au fost stabilite anumite activititi de
control, nu am obtinut probe cu privire la punerea lor in aplicare si nici nu am testat eficacitatea operationald a acestora.

- Am obtinut prin interviuri, proceduri analitice, observare si alte proceduri aplicabile de colectare a probelor, pe bazi de
esantion, o intelegere a sistemelor, proceselor si procedurilor relevante.

- Am obtinut calculele detaliate si detalieri relevante pentru fiecare indicator si am verificat calculele matematice.

- Pentru esantioanele selectate, am obtinut documente justificative adecvate si am stabilit daca detaliile acestora sunt in
concordantd, sub toate aspectele semnificative, cu informatiile incluse in calculul indicatorului respectiv.

- Am comparat informatiile continute in Raportul de Sustenabilitate in ceea ce priveste indicatorii selectati, detaliati in
sectiunea ,Domeniul de aplicare specific” de mai sus, cu detaliile primite si cu criteriile de evaluare aplicabile, dupd cum
urmeaza:

o Indicatorul 1. Emisii finantate a fost comparat cu criteriile stabilite in metodologia specificd a Grupului, asa cum este
descrisd in Raportul de Sustenabilitate (reprezentdnd metodologia bazatd pe Parteneriat pentru contabilitate
financiara a carbonului (PCAF)).

o Indicatorul 2. Investitii in comunitate a fost comparat cu criteriile stabilite in sectiunea 4.2.5 Investitii in comunitate
din Raportul de Sustenabilitate.

o Indicatorul 3. Credite verzi acordate in 2023 a fost comparat cu criteriile incluse in categoriile de eligibilitate stabilite
de Corporatia Financiard Internationala (CFi), asa cum sunt implementate in platforma ECIF.

o Indicatorii 4. Angajati, 5. Diversitatea organelor de conducere si a angajatilor, 6. Proportia angajatilor din
conducerea superioard care provin din comunitatea locald, 7. Abordarea privind implicarea pdrtilor interesate, 8.
Lista temelor materiale, 9. Proportia cheltuielilor cu furnizorii locali si 10. Numdrul mediu de ore de formare pe an pe
angajat au fost comparati cu criteriile stabilite in standardele Initiativei de Raportare Globald emise de Consiliul
pentru Standarde Internationale de Sustenabilitate.

o Indicatorul 11. Numdrul total de ore de formare in protectia datelor a fost comparat cu criteriile stabilite in sectiunea
4.3.3 Protectia datelor si securitate ciberneticd din Raportul de Sustenabilitate.

- Am evaluat consistenta informatiilor incluse in sectiunile specifice ale Raportului de Sustenabilitate referitoare la indicatorii
din domeniul de aplicare cu documentatia interna a Bancii si a Grupului.

Procedurile efectuate nu constituie un audit in conformitate cu Standardele Internationale de Audit si nici o analiz3 a eficacitatii
sistemelor de control intern ale Bancii si ale Grupului, sau o analizd a conformitatii cu legi, reglementari sau alte aspecte. in consecint3
efectuarea procedurilor de cdtre noi nu are ca rezultat exprimarea unei opinii sau a oricirei alte forme de asigurare cu privire la
sistemele de control intern ale Bancii si ale Grupului sau respectarea de citre acestea a legilor, reglementirilor sau a altor aspecte.

’

Prin urmare, asigurarea care va fi oferitd de procedurile noastre trebuie considerata avand in vedere aceste limitéri privind natura si
amploarea procedurilor efectuate de obtinere a probelor.
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O misiune de asigurare limitatad oferd un nivel scazut de asigurare, si nu este o garantie cd o misiune de asigurare realizatd in
conformitate cu Standardele Internationale privind Misiunile de Asigurare (ISAE) va detecta intotdeauna o denaturare semnificativ
atunci cand exista.

Consideram cd probele pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a oferi o baza pentru concluzia noastra de asigurare
limitatd.

Limitdri inerente

Procesul pe care Grupul il adopta pentru a defini, colecta si raporta datele privind performanta sa nefinanciara nu este supus proceselor
formale adoptate pentru raportarea financiara. Prin urmare, datele de aceasta naturd fac obiectul unor variatii in ceea ce priveste
definitiile, colectarea si metodologia de raportare, fara a exista un standard consistent si acceptat. Acest lucru poate duce la informatii
necomparabile intre Societdti si de la un an la altul in cadrul Grupului, pe mésura ce metodologiile se dezvolits. Acuratetea si
completitudinea informatiilor prezentate in Raportul de sustenabilitate sunt supuse unor limitdri inerente, avand in vedere natura lor si
metodele de identificare, calculare sau estimare a acestor informatii.

Concluzie

Concluzia noastrd a fost formatd pe baza si avand in vedere aspectele prezentate in prezentul raport independent de asigurare limitats.
Pe baza procedurilor efectuate descrise mai sus si a probelor obtinute, nimic nu ne-a atras atentia in sensul de a ne face sa credem ci:

a} informatiile referitoare la indicatorul 1. Emisii finantate incluse in Raportul de Sustenabilitate nu sunt consistente, sub toate
aspectele semnificative, cu criteriile stabilite in metodologia specificd a Grupului, asa cum este descrisd in Raportul de
Sustenabilitate (reprezentdnd metodologia bazaté pe Partnership for Carbon Accounting Financials).

b) informatiile referitoare la indicatorul 2. Investitii in comunitate incluse in Raportul de Sustenabilitate nu sunt consistente, sub toate
aspectele semnificative, cu criteriile stabilite in metodologia furnizats de Grup si descrisé in sectiunea 4.2.5 Investitii in comunitate
din Raportul de Sustenabilitate.

c) informatiile referitoare la indicatorul 3. Credite verzi acordate in 2023 incluse in Raportul de Sustenabilitate nu sunt consistente, sub
toate aspectele semnificative, cu criteriile incluse in categoriile de eligibilitate stabilite de Corporatia Financiard Internationald (CFl),
asa cum sunt implementate in platforma ECIF.

d) informatiile referitoare la indicatorii 4. Angajati, 5. Diversitatea organelor de conducere si a angajatilor, 6. Proportia angajatilor din
conducerea superioard care provin din comunitatea locald, 7. Abordarea privind implicarea pdrtilor interesate, 8. Lista temelor
materiale, 9. Proportia cheltuielilor cu furnizorii locali si 10. Numdrul mediu de ore de formare pe an pe angajat incluse in Raportul
de Sustenabilitate nu sunt consistente, sub toate aspectele semnificative, cu criteriile stabilite in standardele Initiativei de Raportare
Globald emise de Consiliul pentru Standarde Internationale de Sustenabilitate.

e) informatiile referitoare la indicatorul 11. Numdrul total de ore de formare in protectia datelor incluse in Raportul de Sustenabilitate
nu sunt consistente, sub toate aspectele semnificative, cu criteriile stabilite in sectiunea 4.3.3 Protectia datelor si securitate
ciberneticd din Raportul de Sustenabilitate.
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